Aanpassen woonomgeving — Praten met een plaatje

Bij IJsselheem bereiden we ons voor op de toekomst op allerlei vlakken. We
verduidelijken graag voor iedereen die bij ons betrokken is wat landelijk beleid én
ons eigen beleid betekenen. We hebben daarom in beeld gevat wat op alle locaties
verandert. Met de wens dat de beelden het gesprek makkelijker en duidelijker
maakt.

Naast de inzet van alle betrokkenen speelt de omgeving ook een grote rol bij het
laten ervaren van goede zorg. Deze praatplaat geeft beeld hoe we de
woonomgeving aanpassen. De plaat is opgedeeld in diverse onderdelen die we
toelichten aan de hand van de begrippen die erbij horen.

We passen ons makkelijk aan aan onze omgeving. In de ouderenzorg is het ook
van belang dat de omgeving zich aanpast aan de cliént met zijn of haar wensen,
gewoonten en vermogen. Hoe beter we hem of haar kennen, hoe beter we de
woonomgeving kunnen laten aansluiten. We onderzoeken welke sfeer een cliént
past, en richten deze voor de cliént ook zo in.

De woonomgeving is de plek waar cliénten wonen en leven. Dit is dus de plek
waar zij — het grootste gedeelte — hun dag doorbrengen. Deze plek draagt bij aan
een zinvol, eigenwaardig en prettig bestaan. De woonomgeving is zo aangenaam
en begrijpelijk mogelijk. Het vraagt (blijven) zoeken en onderzoeken om dat goed
passend te krijgen. Dat kan door het toevoegen of wegnemen van mensen en
materiaal die (omgevings)prikkels afgeven. We nemen bij de inrichting de
inzichten mee op het gebied van de zintuigen en letten daarbij in het bijzonder op
licht en akoestiek.

Naasten, buren, familie, enz. zijn welkom op onze locaties. De locaties kennen ook
een ruimte die voor privéaangelegenheden gebruikt of gereserveerd kan worden.
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hebben verwelkomd, leren we ook ™
steeds meer mogelijkheden kennen. Er is
altijd hulp beschikbaar om met nieuwe
dingen te helpen, bijvoorbeeld de
digicoaches.

Als mens zijn we deel van de
omgeving van de cliént. Of je nu
zorgprofessional, naaste, de
buurvrouw of de kok bent. Ook
cliénten onderling maken deel uit van
elkaars omgeving. Stem steeds weer
af op de ander en sta stil bij wat je
eigen aanwezigheid doet.
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We houden ervan als het de ander goed gaat en delen graag het prettige en
onbezorgde deel van het leven. Daarmee houden we ook ervaringen buiten de
deur, de vrijheid om het op eigen wijze te doen. Hoe die balans tussen vrij en
veilig eruit ziet, is onder regie van de cliént. Voer hierover met elkaar het gesprek.

Een tuin is niet alleen maar mooi of om naar te kijken, maar prikkelt ook meerdere
zintuigen. Dit geldt ook voor binnen natuurlijk!

Ontmoeten, ervaren en onderzoeken
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rusten, doen, luisteren, enz. Deze

plekken kunnen cliénten op ideeén brengen. Soms zijn er anderen op die plek, en
soms niet.
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En zie je die puzzel onaf liggen op tafel? Of die bloemen die naast de vaas liggen?
Die staan voor ‘rommel’. Materialen die ergens liggen, kunnen cliénten een zetje
geven tot doen, ervaren, beleven. Of mensen brengen anderen in beweging.
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We doen iets voor elkaar. De jongeren kunnen gamen op onze TV en gaan daarna
bijvoorbeeld fietsen met een bewoner of leggen uit hoe beeldbellen werkt.



